INSTRUMEN
UJI PUBLIK STANDAR PELAYANAN
SARANA DAN PRASARANA

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
DIREKTORAT JENDERAL GURU DAN TENAGA KEPENDIDIKAN
PUSAT PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN PENDIDIK DAN TENAGA KEPENDIDIKAN
BISNIS DAN PARIWISATA



UJI PUBLIK STANDAR PELAYANAN
SARANA DAN PRASARANA

Nama Responden _\AT.Q.:J,:. Balady . SST. Pac

........................................................................................................................

Umur R AN
Jenis Kelamin AW AR
Instansi ... PoreTK . Bunis dan farwasaka  ( Sexs) Paka don. Meormaild
Jabatan .. Yenaolan | Daka . dan . ingormasy  Penddi daa Tensga wependdligan, ...
Kab/Kota L Koba Dagow s Jawa Bacat

Pendidikan Terakhir : ....9.'V.... Manayemaen Perhokalan

.........................................................................................................................

............................



STANDAR PELAYANAN

SARANA DAN PRASARANA
Service Delivery
' No Komponen Uraian Informasi Pada Saran
Sangat Mudah Sulit
Mudah Dipahami | Dipahami
Dipahami
1 | Persyaratan v
2 | Sistem, Mekanisme, dan v
Prosedur
3 | Jangka Waktu Pclayanan v
4 | Biaya/Tarif v
5 | Produk Pelayanan v Parlo dibwgratan lug) Kualjteg _Q.x»s?{&x
6 | Penanganan Pengaduan, Sa€an Y Harvs Segua  di bendadie
dan Masukan Languk, Apapla taryacl Yangapiuan -
Manufacturing
No Komponen Uraian Informasi Pada Saran
Sangat Mudah Sulit
Mudah Dipahami | Dipahami
Dipahami
1 | Dasar Hukum v
2 | Sarana Prasarana/ Fasilitas v
3 | Kompetensi Pelaksana Vs
4 | Pengawasan Internal v
5 | Jumlah Pelaksana v
6 | Jaminan Pelayanan Vv
7 | Jaminan Keamanan dan v
keselamatan Pelayanan
8 | Evaluasi Kinerja Pelayanan v




